
Reklamacja
FORMULARZ REKLAMACJI TOWARU

Imię i nazwisko……………………………………………………………………………….....................................……….

Adres……………..............................…………………………………………………………………………………………………..

Numer zamówienia Data zamówienia...................................... ................................................ 

Numer paragonu ...................................................................................................................................

Nr telefonu………………………………….......................……………………………………………………………………….   

Adres e‑mail ……………………………….......................……………………………………………………………………….

Numer konta bankowego……...........……………………………………………………………………………………

W przypadku uzasadnionej reklamacji, towar uszkodzony zostanie naprawiony lub wymieniony na pełnowartościowy, 
a jeśli będzie to niemożliwe, zwrócimy należną kwotę za zakupione rzeczy. 

Razem z odsyłanym towarem należy wysłać wypełniony niniejszy formularz wraz z paragonem. 

Odpowiedź na reklamację  .............................................................................................................................................................................................

Nazwa towaru……………………….............……………………………………………………....................................

Ilość Cena………………………………………… ………………………………………………………………………………………

Przyczyna i opis reklamowanego towaru …………………..………………………………………………

………………………………………………………………………………………………...................................………………………

…………………………………………………………………………………………..................................…………………………….

REKLAMOWANE POZYCJE

.............................................................................................................................
podpis klienta

.............................................................................................................................
miejscowość i data

w w w . t i f a n n i b u t i k . p l

Nie przyjmujemy zwrotów wysłanych do nas z opłatą za pobraniem lub z odbiorem w paczkomacie.
Każdy zwracany produkt powinien być odpowiednio zapakowany oraz zabezpieczony, bez śladów użytkowania, ze wszystkimi częściami towaru (np. metki).

Koszt odesłania towaru ponosi Kupujący. Obowiązuje regulamin darmowej dostawy.

Ze względów logistycznych nie odbieramy przesyłek wysłanych listem przez Pocztę Polską. Takie paczki zostaną 
automatycznie zwrócone do nadawcy, który może zostać obciążony przez Pocztę Polską kosztami zwrotu.


